UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG MY HAO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6:2174 /UBND-KT,HT&DT My Hao, ngay /3 thang 8 nam 2026
V/v phéi hop véi Dién lyc My Hao
trién khai ung dung “EVN CSKH”

Kinh gui:
- Céc phong, ban, nganh phuong;
- Bién luc My Hao;
- Céc T6 dan phd trén dia ban phuong.

Uy ban nhan dan phuong My Hao nhan duoc vin ban s6 289 /DLMH-KD
ngay 20/7/2026 cta Dién lyc My Hao vé viéc trién khai tng dung “EVN CSKH”,
kém theo Bai tuyén truyén cta Dién luc My Hao vé cai dit ing dung “EVN CSKH”
va thanh toan tién dién dang han.

UBND phuong nhan thay, viéc cac ho gia dinh sir dung dién cai dat va st
dung tmg dung chiam séc khach hang cua nganh dién sé& c6 nhiéu loi ich thiét thuc
va pht hop, thic ddy manh mé cong tac chuyén doi s trén dia ban phuong. UBND
phuong yéu cau cac phong, ban, nganh phuong, cac T6 dan phd phédi hop véi Dién
luc My Hao trién khai tmg dung “EVN CSKH” nhu sau:

1. Cac phong, ban, nganh phwong

Thong bao dén toan thé can bo, cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong cai dat,
st dung tng dung; phéi hop véi Dién luc My Hao, trung tim dich vu tong hop
phuong 10ng ghép viéc trién khai tng dung “EVN CSKH” trong cac hoat dong
nhu trong cac budi sinh hoat, hoi hop. .. dic biét trong cac budi trién khai vé cong
tac chuyén doi sb.

2. Trung tim Dich vu tong hop phuong

Phéi hop véi Pién lyc My Hao ting cuong thong tin, tuyén truyén trén hé
thdng truyén thanh, trang thong tin dién tir, fanpage vé viéc trién khai img dung
“EVN CSKH”.

3. Cac To dan phd

Thong bao dén toan thé Nhan dan vé viéc trién khai tmg dung “EVN CSKH”
(c6 Bai tuyén truyén cia Dién e My Hdo kém theo). B6 tri nhan lyc, tao diéu
kién va phéi hop véi Pién luc My Hao tuyén truyén, hudng din cac ho cai dat, sir
dung g dung.

4. Pé nghi Pién lyc My Hao

- Phéi hop chit ché voi cac phong, ban, nganh, cac T6 dan phd trong viéc to
chure tuyén truyeén;
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- Xay dung ké hoach, bé tri nhan luc phdi hop véi cac T6 dan phd dé hudng
dan cac ho gia dinh str dung dién cai dit, sir dung tmg dung thuan tién.

Uy ban nhan dan phuong yéu cau cac phong, ban nganh, cac T6 dan phd va
bién luc My Hao tap trung trién khai thuc hién. Muc tiéu phén dau dén thang
10/2026 toan bd 100% cac hd str dung dién trén dia ban phuong stir dung trng dung
“EVN CSKH”, gop phén tich cuc vao viéc déy manh chuyén ddi s toan dién va
nang cao chat lugng dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan./. »

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; KT. CH%bxg@HNHAN DAN PHUONG
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- Thuong truc HPND phuong; Tho gian ky: 13/08/2026 14:03:48

- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- Luu: VT 06—

Nguyén Thé Thanh
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