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Thực hiện Kế hoạch số 1261/KH-BYT ngày 08/7/2026 của Bộ Y tế về 
việc triển khai Chiến dịch 100 ngày tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe điện tử trên 
ứng dụng VNeID thông qua liên thông dữ liệu khám sức khỏe và khám bệnh, 
chữa bệnh; Kế hoạch số 289/KH-UBND ngày 23/7/2026 của UBND tỉnh Hưng 
Yên về việc triển khai 100 ngày tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe điện tử trên ứng 
dụng VNeID thông qua liên thông dữ liệu khám sức khỏe và dữ liệu khám bệnh, 
chữa bệnh trên địa bàn tỉnh Hưng Yên. 

Nhằm đẩy nhanh tiến độ triển khai thực hiện, từng bước hình thành Cơ sở 
dữ liệu sức khỏe cá nhân thống nhất, phục vụ quản lý sức khỏe toàn dân theo 
vòng đời và nâng cao hiệu quả quản lý, điều hành ngành y tế trên nền tảng dữ 
liệu số; đồng thời, kết nối, đồng bộ dữ liệu để tạo lập, kích hoạt và sử dụng thực 
chất Sổ Sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID bảo đảm mỗi người dân có một 
Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VneID; UBND phường yêu cầu các cơ quan, 
đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Trạm Y tế phường 
- Là đầu mối tham mưu UBND phường triển khai Chiến dịch 100 ngày 

tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID trên địa bàn phường; 
chủ trì phối hợp với các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, Công an phường và các 
đơn vị liên quan tổ chức thực hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch của UBND tỉnh.

- Tổ chức rà soát, lập danh sách người dân trên địa bàn chưa có Sổ sức 
khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID hoặc chưa được cập nhật dữ liệu khám sức 
khỏe; ưu tiên các nhóm đối tượng người cao tuổi, người có công, hộ nghèo, 
cận nghèo, người mắc bệnh mạn tính, người thuộc diện quản lý sức khỏe tại 
cộng đồng.
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- Thực hiện thu thập, xác minh, chuẩn hóa thông tin định danh của người 
dân; bảo đảm sử dụng thống nhất số định danh cá nhân hoặc số Căn cước công 
dân làm khóa định danh trong toàn bộ quá trình khám sức khỏe, khám bệnh, 
chữa bệnh và liên thông dữ liệu.

- Thực hiện cập nhật đầy đủ, chính xác, kịp thời dữ liệu khám sức khỏe, 
khám sàng lọc, quản lý sức khỏe người dân và dữ liệu khám bệnh, chữa bệnh 
phát sinh tại Trạm Y tế lên phần mềm quản lý chuyên môn; đồng thời thực hiện 
liên thông dữ liệu lên Cổng dữ liệu sức khỏe của Bộ Y tế theo đúng quy định và 
hướng dẫn của Sở Y tế.

- Thực hiện nghiêm nguyên tắc “khám đến đâu, cập nhật dữ liệu đến đó; 
khám đến đâu, liên thông dữ liệu đến đó”, không để tồn đọng hồ sơ giấy chưa 
được số hóa hoặc chưa được cập nhật; bảo đảm dữ liệu đáp ứng yêu cầu “Đúng 
- Đủ - Sạch - Sống”, không trùng lặp, có khả năng đối soát với Cơ sở dữ liệu 
quốc gia về dân cư và được ký số theo quy định.

- Chủ động phối hợp với Công an phường hướng dẫn người dân sử dụng 
Căn cước công dân, tài khoản VNeID mức độ 2 và Sổ sức khỏe điện tử trên ứng 
dụng VNeID khi tham gia khám sức khỏe, khám bệnh, chữa bệnh; hỗ trợ người 
dân tra cứu, sử dụng Sổ sức khỏe điện tử và phản ánh các sai sót về thông tin để 
được điều chỉnh kịp thời.

- Tăng cường công tác truyền thông, tư vấn trực tiếp tại Trạm Y tế, các 
điểm khám sức khỏe và tại cộng đồng về lợi ích của Sổ sức khỏe điện tử; lồng 
ghép nội dung tuyên truyền trong các hoạt động quản lý sức khỏe, tiêm chủng, 
phòng chống dịch bệnh và chăm sóc sức khỏe ban đầu.

- Phân công cán bộ phụ trách công nghệ thông tin và cán bộ chuyên môn 
theo dõi, giám sát việc cập nhật, liên thông dữ liệu; thường xuyên kiểm tra, phát 
hiện và khắc phục kịp thời các lỗi phát sinh trong quá trình truyền dữ liệu.

- Định kỳ trước ngày 12 hằng tháng hoặc khi có yêu cầu đột xuất, tổng 
hợp kết quả triển khai, số lượng người dân được tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe 
điện tử, số hồ sơ đã liên thông, các khó khăn, vướng mắc và kiến nghị giải pháp, 
báo cáo UBND phường (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để tổng hợp báo cáo Sở 
Y tế theo quy định.

2. Phòng Văn hóa - Xã hội phường
- Là cơ quan tham mưu, giúp UBND phường theo dõi, đôn đốc, tổng hợp 

tình hình triển khai thực hiện Kế hoạch tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe điện tử 
trên ứng dụng VNeID trên địa bàn phường; phối hợp với Trạm Y tế phường và 
các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu tổ chức triển khai bảo đảm đúng tiến 
độ, hiệu quả. 
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- Phối hợp rà soát, theo dõi tiến độ thực hiện việc tạo lập, cập nhật Sổ sức 
khỏe điện tử của người dân trên địa bàn; kịp thời tổng hợp khó khăn, vướng mắc 
trong quá trình triển khai, tham mưu UBND phường chỉ đạo giải quyết hoặc báo 
cáo cấp có thẩm quyền xem xét. 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan kiểm tra, giám sát việc thực 
hiện các nhiệm vụ được giao; tham mưu UBND phường đánh giá kết quả triển 
khai, tổng hợp báo cáo định kỳ, đột xuất theo yêu cầu của UBND tỉnh, Sở Y tế 
và UBND phường. 

3. Công an phường 
- Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế phường và các cơ quan, đơn vị tổ chức 

tuyên truyền, hướng dẫn người dân trên địa bàn về ý nghĩa, lợi ích của việc tạo 
lập, cập nhật và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID; vận động 
người dân sử dụng tài khoản định danh điện tử mức độ 2 trong quá trình khám 
sức khỏe, khám bệnh, chữa bệnh và khai thác thông tin sức khỏe cá nhân. 

- Tiếp tục triển khai thực hiện công tác cấp, kích hoạt tài khoản định danh 
điện tử mức độ 2 cho công dân; rà soát, hỗ trợ các trường hợp người dân chưa 
có tài khoản định danh điện tử hoặc gặp khó khăn trong quá trình kích hoạt, sử 
dụng ứng dụng VNeID, bảo đảm điều kiện để người dân tiếp cận và sử dụng Sổ 
sức khỏe điện tử. 

- Phối hợp với Trạm Y tế phường, các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên 
địa bàn trong việc tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng Căn cước công 
dân gắn chip hoặc tài khoản VNeID khi tham gia khám sức khỏe, khám bệnh, 
chữa bệnh; hỗ trợ xác thực thông tin định danh cá nhân, hạn chế sai lệch, trùng 
lặp dữ liệu trong quá trình liên thông, cập nhật thông tin sức khỏe. 

- Chỉ đạo lực lượng Công an khu vực, phối hợp với Tổ trưởng tổ dân phố 
tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ trợ người dân, nhất là người cao tuổi, người yếu 
thế, người chưa thành thạo công nghệ thực hiện cài đặt, đăng nhập, sử dụng ứng 
dụng VNeID và khai thác Sổ sức khỏe điện tử. 

- Phối hợp với Trạm Y tế phường và các đơn vị liên quan trong công tác 
rà soát, đối chiếu, xác thực thông tin công dân phục vụ việc cập nhật dữ liệu 
khám sức khỏe, dữ liệu khám bệnh, chữa bệnh lên hệ thống; kịp thời trao đổi, xử 
lý các trường hợp thông tin định danh chưa chính xác hoặc chưa đầy đủ. 

- Phối hợp bảo đảm an ninh, an toàn thông tin trong quá trình triển khai; 
thực hiện quản lý, khai thác, chia sẻ dữ liệu cá nhân theo đúng quy định của 
pháp luật, không để xảy ra lộ lọt, mất an toàn thông tin. 
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4. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường
- Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế phường, Công an phường và các đơn vị 

liên quan tổ chức tuyên truyền sâu rộng về mục đích, ý nghĩa, lợi ích của việc 
tạo lập, cập nhật và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID; tuyên 
truyền để người dân hiểu đây là công cụ quản lý sức khỏe cá nhân, góp phần 
nâng cao chất lượng chăm sóc sức khỏe và cải cách thủ tục hành chính trong 
lĩnh vực y tế. 

- Xây dựng nội dung tuyên truyền phù hợp với từng nhóm đối tượng; tăng 
cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh của phường, các kênh thông tin, 
nền tảng truyền thông số của địa phương, bảng tin, pa-nô, áp-phích và các hình 
thức tuyên truyền trực quan khác; kịp thời thông tin về thời gian, địa điểm tổ 
chức khám sức khỏe, hướng dẫn người dân sử dụng Căn cước công dân, tài 
khoản VNeID trong quá trình khám sức khỏe, khám bệnh, chữa bệnh. 

- Phối hợp với các tổ chức chính trị - xã hội, tổ dân phố tuyên truyền, 
vận động người dân, nhất là người cao tuổi, người có hoàn cảnh khó khăn, 
người chưa thành thạo công nghệ thông tin thực hiện cài đặt, kích hoạt tài 
khoản VNeID mức độ 2, khai thác và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng 
dụng VNeID. 

5. Các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh ngoài công lập trên địa bàn phường
- Tổ chức triển khai nghiêm túc các nhiệm vụ được giao tại Kế hoạch của 

UBND tỉnh Hưng Yên về triển khai 100 ngày tạo lập, cập nhật Sổ sức khỏe điện 
tử trên ứng dụng VNeID thông qua liên thông dữ liệu khám sức khỏe và dữ liệu 
khám bệnh, chữa bệnh. 

- Chủ động rà soát, đăng ký, duy trì tài khoản và thực hiện kết nối liên 
thông dữ liệu với Cổng dữ liệu sức khỏe của Bộ Y tế theo hướng dẫn của Bộ Y 
tế và Sở Y tế; bảo đảm hệ thống công nghệ thông tin, phần mềm quản lý khám 
bệnh, chữa bệnh, phần mềm quản lý khám sức khỏe của đơn vị đáp ứng yêu cầu 
kết nối, chia sẻ dữ liệu. 

- Thực hiện cập nhật đầy đủ, chính xác, kịp thời dữ liệu khám sức khỏe, 
khám bệnh, chữa bệnh của người dân vào hệ thống phần mềm quản lý của đơn 
vị và liên thông lên Cổng dữ liệu sức khỏe của Bộ Y tế, bảo đảm nguyên tắc 
“khám đến đâu, cập nhật dữ liệu đến đó; khám đến đâu, liên thông dữ liệu đến 
đó”, không để tồn đọng hồ sơ chưa được số hóa. 

- Thực hiện chuẩn hóa, rà soát, làm sạch dữ liệu trước khi liên thông; bảo 
đảm dữ liệu đáp ứng yêu cầu “Đúng - Đủ - Sạch - Sống”, sử dụng thống nhất 
số định danh cá nhân, số Căn cước công dân làm khóa định danh để kết nối, chia 
sẻ và khai thác dữ liệu sức khỏe của người dân. 
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- Phối hợp với Trạm Y tế phường, Công an phường và các đơn vị liên 
quan trong việc kiểm tra, xác thực thông tin định danh cá nhân của người dân; 
hướng dẫn người dân sử dụng Căn cước công dân, tài khoản VNeID trong quá 
trình khám sức khỏe, khám bệnh, chữa bệnh và khai thác thông tin trên Sổ sức 
khỏe điện tử. 

- Bố trí cán bộ công nghệ thông tin theo dõi, kiểm tra việc cập nhật, liên 
thông dữ liệu; thường xuyên rà soát, phát hiện và xử lý các lỗi phát sinh, bảo 
đảm dữ liệu được truyền nhận đầy đủ, liên tục, chính xác và an toàn. 

- Thực hiện nghiêm các quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân, an toàn thông 
tin, an ninh mạng trong quá trình thu thập, quản lý, khai thác và chia sẻ dữ liệu 
sức khỏe của người dân. 

6. Các tổ dân phố
- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức tuyên truyền, phổ 

biến đến Nhân dân về mục đích, ý nghĩa, lợi ích của việc tạo lập, cập nhật và sử 
dụng Sổ sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID; vận động người dân chủ động 
tham gia khám sức khỏe, sử dụng Căn cước công dân hoặc tài khoản VNeID khi 
khám sức khỏe, khám bệnh, chữa bệnh. 

- Rà soát, nắm bắt tình hình người dân trên địa bàn, nhất là người cao 
tuổi, người có hoàn cảnh khó khăn, người chưa có tài khoản định danh điện tử 
mức độ 2 hoặc chưa biết sử dụng ứng dụng VNeID để phối hợp hỗ trợ, hướng 
dẫn thực hiện việc cài đặt, kích hoạt tài khoản và khai thác Sổ sức khỏe điện tử. 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị trong việc tuyên truyền, hướng dẫn 
người dân cung cấp đầy đủ, chính xác thông tin cá nhân (số định danh cá 
nhân/Căn cước công dân, thông tin bảo hiểm y tế...) nhằm phục vụ việc cập 
nhật, chuẩn hóa và liên thông dữ liệu sức khỏe theo quy định, bảo đảm nguyên 
tắc “Đúng - Đủ - Sạch - Sống”. Vận động người dân tham gia đầy đủ các đợt 
khám sức khỏe định kỳ; bảo đảm kết quả khám sức khỏe của người dân được 
cập nhật, liên thông kịp thời lên hệ thống dữ liệu sức khỏe theo quy định.

- Thường xuyên tuyên truyền trên hệ thống thông tin của tổ dân phố, các 
nhóm liên lạc cộng đồng và trong các cuộc họp dân về việc sử dụng Sổ sức khỏe 
điện tử trên ứng dụng VNeID; kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc, 
các trường hợp chưa được tạo lập hoặc cập nhật dữ liệu sức khỏe về UBND 
phường để chỉ đạo giải quyết. 

- Chịu trách nhiệm tuyên truyền, vận động, hỗ trợ người dân trên địa bàn 
tổ dân phố thực hiện các nhiệm vụ được giao; định kỳ hoặc đột xuất báo cáo 
UBND phường về tình hình triển khai, những khó khăn, vướng mắc phát sinh 
trong quá trình thực hiện.
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7. Giao Phòng Văn hóa - Xã hội phường là đầu mối tham mưu UBND 
phường theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc triển khai thực hiện Công văn này; 
tổng hợp kết quả thực hiện, báo cáo UBND phường và cơ quan cấp trên theo 
quy định.

UBND phường Mỹ Hào yêu cầu cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai 
thực hiện./.

(Kèm theo Kế hoạch số 289/KH-UBND ngày 23/7/2026 của UBND tỉnh 
Hưng Yên)

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo UBND phường;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Văn Tỉnh
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