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ơ

Thực hiện Quyết định số 1515/QĐ-TTg ngày 10/8/2026 của Thủ tướng 
Chính phủ phê duyệt Đề án “Phát triển hệ thống cấp cứu ngoại viện giai đoạn 
2026-2030”; Kế hoạch số 339/KH-UBND ngày 04/9/2026 của UBND tỉnh 
Hưng Yên về triển khai thực hiện Đề án “Phát triển hệ thống cấp cứu ngoại viện 
giai đoạn 2026-2030” trên địa bàn tỉnh Hưng Yên;

Để chủ động triển khai các nhiệm vụ phát triển hệ thống cấp cứu ngoại 
viện, nâng cao khả năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu và bảo đảm người dân được 
tiếp cận dịch vụ cấp cứu kịp thời; UBND phường Mỹ Hào yêu cầu các cơ quan, 
đơn vị triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Trạm Y tế phường 
- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND 

phường triển khai các nhiệm vụ về cấp cứu ngoại viện, sơ cứu, cấp cứu ban đầu 
trên địa bàn theo hướng dẫn của ngành Y tế.

- Rà soát, đánh giá thực trạng nhân lực, thuốc, trang thiết bị, phương tiện 
phục vụ sơ cứu, cấp cứu ban đầu tại Trạm Y tế; chủ động đề xuất bổ sung, bảo 
đảm đáp ứng yêu cầu thực tế.

- Tổ chức hoặc phối hợp tổ chức đào tạo, tập huấn, hướng dẫn kỹ năng sơ 
cứu, cấp cứu ban đầu cho nhân viên y tế, lực lượng tham gia ứng phó sự cố, giáo 
viên, người lao động và các lực lượng tại cộng đồng theo kế hoạch và hướng 
dẫn của cơ quan chuyên môn.

- Phối hợp với các cơ sở giáo dục, tổ dân phố và các đơn vị liên quan 
tuyên truyền, phổ biến kiến thức, kỹ năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu; hướng dẫn 
người dân cách gọi và cung cấp thông tin cần thiết khi liên hệ cấp cứu 115.

- Phối hợp với các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh, Công an phường và các 
lực lượng liên quan trong tiếp nhận, sơ cứu, cấp cứu, vận chuyển và bàn giao 
người bệnh khi có tình huống phát sinh.
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- Chủ động tham mưu phương án xử trí, phối hợp trong các tình huống tai 

nạn, thương tích, cháy nổ, thiên tai, thảm họa, sự cố có nhiều người bị nạn trên 
địa bàn.

- Theo dõi, tổng hợp tình hình, kết quả thực hiện; định kỳ hoặc đột xuất 
báo cáo UBND phường để tổng hợp, báo cáo cơ quan cấp trên theo quy định.

2. Phòng Văn hóa - Xã hội phường
- Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế theo dõi, đôn đốc các cơ quan, đơn vị 

triển khai thực hiện các nội dung của Công văn này.
- Phối hợp tham mưu UBND phường triển khai các nhiệm vụ thuộc thẩm 

quyền; tổng hợp khó khăn, vướng mắc, đề xuất giải pháp trong quá trình thực 
hiện.

- Tổng hợp kết quả thực hiện, tham mưu UBND phường báo cáo UBND 
tỉnh, Sở Y tế và các cơ quan có thẩm quyền theo quy định.

3. Công an phường 
- Phối hợp với Trạm Y tế và các lực lượng liên quan trong tiếp nhận, xử 

lý các tình huống có người cần cấp cứu xảy ra trên địa bàn.
- Khi xảy ra tai nạn giao thông, cháy, nổ, sự cố, tai nạn, tình huống phức 

tạp hoặc có nhiều người bị nạn, chủ động phối hợp bảo đảm an ninh, trật tự, 
phân luồng, điều tiết giao thông, tạo điều kiện thuận lợi để lực lượng cấp cứu 
tiếp cận hiện trường nhanh chóng, an toàn.

- Phối hợp triển khai cơ chế phối hợp, trao đổi thông tin giữa lực lượng 
Công an và Y tế trong phạm vi chức năng, nhiệm vụ được giao; thực hiện theo 
hướng dẫn của Công an tỉnh và cơ quan Y tế.

4. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường
- Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh của phường về vai 

trò của cấp cứu ngoại viện; phổ biến kiến thức, kỹ năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu 
và hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ cấp cứu khi cần thiết.

- Tuyên truyền để người dân biết số điện thoại cấp cứu 115, cung cấp chính 
xác địa điểm, tình trạng người bệnh và các thông tin cần thiết khi gọi cấp cứu.

- Phối hợp với Trạm Y tế xây dựng nội dung tuyên truyền ngắn gọn, dễ 
hiểu, phù hợp với từng nhóm đối tượng; ưu tiên tuyên truyền tại các khu dân cư, 
trường học, khu vực tập trung đông người.

5. Các cơ sở giáo dục trên địa bàn phường
- Chủ động rà soát, bổ sung và quản lý, sử dụng hiệu quả túi sơ cứu, 

thuốc, vật tư, trang thiết bị phục vụ sơ cứu, cấp cứu ban đầu theo quy định và 
điều kiện thực tế của nhà trường.
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- Phối hợp với Trạm Y tế phường tổ chức tuyên truyền, tập huấn, hướng 

dẫn kỹ năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu cho cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên 
và học sinh phù hợp với từng cấp học.

- Xây dựng, rà soát phương án xử lý các tình huống tai nạn, thương tích, 
ngộ độc, sự cố y tế và các tình huống cấp cứu xảy ra trong trường học; bảo đảm 
việc thông tin, liên hệ với Trạm Y tế, cơ sở khám bệnh, chữa bệnh và lực lượng 
chức năng được thực hiện kịp thời.

- Khi xảy ra tình huống cấp cứu, thực hiện sơ cứu ban đầu theo hướng dẫn 
chuyên môn, đồng thời thông báo ngay cho cơ sở y tế và UBND phường để phối 
hợp xử lý.

6. Các tổ dân phố
- Tổ chức tuyên truyền, vận động Nhân dân nâng cao nhận thức về sơ cứu, 

cấp cứu ban đầu và chủ động sử dụng dịch vụ cấp cứu ngoại viện khi cần thiết.
- Phổ biến số điện thoại cấp cứu 115 đến người dân; hướng dẫn người dân 

khi gọi cấp cứu cần cung cấp rõ địa chỉ, vị trí, tình trạng người bệnh và số điện 
thoại liên hệ.

- Phối hợp với Trạm Y tế phường trong các hoạt động tuyên truyền, tập 
huấn kỹ năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu tại cộng đồng.

- Khuyến khích cán bộ, đoàn viên, hội viên, tình nguyện viên và người 
dân tham gia các lớp tập huấn kỹ năng sơ cứu, cấp cứu ban đầu; từng bước hình 
thành mạng lưới hỗ trợ sơ cứu tại cộng đồng.

UBND phường Mỹ Hào yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển 
khai thực hiện./.

(Kèm theo Kế hoạch số 339/KH-UBND ngày 04/9/2026 của UBND tỉnh 
Hưng Yên)

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo UBND phường;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Văn Tỉnh
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