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Số:        /UBND-VHXH
V/v lộ trình dự kiến hoàn thiện các 

TTHC chưa đáp ứng đầy đủ Bộ tiêu chí 
trên Hệ thống thông tin giải quyết 
TTHC tập trung của Bộ Văn hóa,

Thể thao và Du lịch

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

    Mỹ Hào, ngày       tháng     năm 2026

               
              Kính gửi:

- Phòng Văn hóa - Xã hội phường;
- Văn phòng HĐND và UBND phường;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường.

Thực hiện Công văn số 5120/UBND-PVHCC ngày 04/8/2026 của UBND tỉnh 
Hưng Yên về lộ trình dự kiến hoàn thiện các TTHC chưa đáp ứng đầy đủ Bộ tiêu chí 
trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du 
lịch, Ủy ban nhân dân phường Mỹ Hào yêu cầu Phòng Văn hóa - Xã hội phường; 
Văn phòng HĐND và UBND phường; Trung tâm Phục vụ hành chính công 
phường căn cứ chức năng, nhiệm vụ thực hiện tốt một số nội dung sau:

1. Phòng Văn hóa - Xã hội phường
- Phối hợp với Văn phòng HĐND và UBND phường, Trung tâm Phục vụ 

hành chính công phường tiến hành rà soát đối với các TTHC còn hiệu lực chưa 
đáp ứng đầy đủ điều kiện cung cấp tập trung trên Hệ thống thông tin giải quyết 
TTHC tập trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch (gồm 39 TTHC cấp tỉnh và 6 
TTHC cấp xã) để tiếp tục tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin giải quyết 
TTHC cấp tỉnh hoặc phương án đang vận hành ổn định cho đến khi Bộ Văn hóa, Thể 
thao và Du lịch có thông báo chính thức về việc cung cấp tập trung trên Hệ thống của 
Bộ.

- Chủ động phối hợp với các phòng, ngành liên quan và đơn vị đầu mối hỗ trợ 
kỹ thuật của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch (Trung tâm Chuyển đổi số Văn hóa, 
Thể thao và Du lịch) thực hiện rà soát các nội dung công việc phục vụ bảo đảm các 
điều kiện triển khai Hệ thống tập trung theo yêu cầu; rà soát tài khoản, phân quyền, 
quy trình nội bộ và các thông tin cần bổ sung về Trung tâm Chuyển đổi số Văn hóa, 
Thể thao và Du lịch trước ngày 15/8/2026.

2. Văn phòng HĐND và UBND phường
- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội phường, Trung tâm Phục vụ hành 

chính công phường tiến hành rà soát đối với các TTHC còn hiệu lực chưa đáp ứng 
đầy đủ điều kiện cung cấp tập trung trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập 
trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch (gồm 39 TTHC cấp tỉnh và 6 TTHC cấp 
xã) để tiếp tục tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC cấp tỉnh 



hoặc phương án đang vận hành ổn định cho đến khi Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch 
có thông báo chính thức về việc cung cấp tập trung trên Hệ thống của Bộ.

- Tham mưu UBND phường ban hành Quyết định công bố, bãi bỏ đối với các 
TTHC không có thông tin dữ liệu trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về TTHC, đã bãi bỏ 
hoặc chưa xác định rõ hệ thống trực tiếp xử lý, cấu hình, hoặc gửi kết quả xác minh về 
Bộ để phối hợp xử lý.

3. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường
-  Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, Văn phòng HĐND và UBND 

phường tiến hành rà soát đối với các TTHC còn hiệu lực chưa đáp ứng đầy đủ 
điều kiện cung cấp tập trung trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập trung của 
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch (gồm 39 TTHC cấp tỉnh và 6 TTHC cấp xã) để tiếp 
tục tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC cấp tỉnh hoặc 
phương án đang vận hành ổn định cho đến khi Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch có 
thông báo chính thức về việc cung cấp tập trung trên Hệ thống của Bộ.

- Tiếp tục thực hiện giải quyết các TTHC cho đến khi hoàn thành đối với 
các hồ sơ đã tiếp nhận; không yêu cầu tổ chức, cá nhân nộp lại hồ sơ; bảo đảm 
đầy đủ dữ liệu, trạng thái xử lý và kết quả giải quyết theo quy định trong thời gian 
chuyển tiếp. Đồng thời giải quyết hồ sơ TTHC trên Hệ thống thông tin giải quyết 
TTHC tập trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đối với các TTHC đã đáp ứng 
điều kiện triển khai.

Yêu cầu các phòng, cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./.
(gửi kèm theo Công văn số 4630/BVHTTDL-VP ngày 24/7/2026 của Bộ 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch và Danh mục TTHC chưa đáp ứng đầy đủ Bộ tiêu 
chí, lộ trình dự kiến hoàn thiện để giải quyết các TTHC trên Hệ thống thông tin 
giải quyết TTHC tập trung của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch).

Nơi nhận:     
- Như trên;
- Lãnh đạo UBND phường;                                                                       
- Lưu: VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

                   

                 Trần Văn Tỉnh
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