UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG MY HAO Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86:352 /KH-UBND My Hao, ngay 02 thang 10 nam 2026
KE HOACH

Trién khai cac nhiém vu vé dir liéu, ha ting
va Cong Dich vu cong quoc gia trén dia ban phwong My Hao

Thuc hién Thong bao s6 3617/TB-TTDLQG-(P1+P4) ngay 28/8/2026 cua
Trung tim Dit liéu qudc gia - Bo Cong an vé két luan tai Hoi nghi trién khai cac
nhiém vu vé dir liéu, ha tﬁng va Céng Dich vu cong qué)c gia; Ké hoach sb
366/KH-UBND ngay 26/9/2026 ctia Uy ban nhan dan tinh Hung Yén vé trién
khai cac nhiém vu vé dir liéu, ha ting va Cong Dich vu cong qudc gia trén dia
ban tinh Hung Yén.

Uy ban nhan dan phudng My Hao ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién
trén dia ban phuong nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét, cu thé héa va té chuc thuc hién dﬁy du cac nhiém vu vé dir
lidu, ha tang s6 va Cong Dich vu cong qudc gia theo chi dao ctia Chinh phu, Bo
Cong an, UBND tinh Hung Yén va cic co quan c6 thim quyén; bao dam phu
hop vé6i chirc nang, nhiém vu va diéu kién thuc té cua dia phuong.

- Nang cao nhan thurc, trach nhiém cua can by, cong churc, nguoi lao dong
va cac luc lugng ¢6 lién quan trong cong tac quan 1y, khai thac, st dung dir li¢u
phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh va giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tang cuong khai thac, st dung hi¢u qua cac co s& dir li¢u, hé¢ théng
thong tin va nén tang so6 dugc két ndi, chia sé; ting budc nang cao chat luong
phuc vu nguodi dan, doanh nghi¢p trén dia ban phuong.

- Béy manh cai cach thu tuc hanh chinh dya trén dit liéu; han ché tdi da
viéc yéu cau nguoi dan, doanh nghié€p cung cap lai thong tin, gidy to da cé trong
cac co s¢ dit li€u cua co quan nha nudce theo quy dinh.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai phai bao dam nguyén tic “06 r3”: ré ngudi, ré viéc, rd
thoi gian, ro trach nhi€ém, ro sin pham, r6 tham quyén; xac dinh cu thé trach
nhiém cua tirng bd phan, can by, cong churc trong qua trinh thuc hién.

- Nguoi dimg dau cac bo phan thuoc UBND phudng chiu trach nhiém vé
tién do, chat lugng va két qua thuc hién nhiém vu duogc giao; kip thoi bao céo
nhiing kho khan, vudng mac phat sinh dé xem xét, xu 1y.
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- Dit li¢u thudéc pham vi quéan ly phai duogc ra soat, cap nhat, chuin hoa,
lam sach va khai thac theo quy dinh; bao dam dir li¢u “dang, du, sach, séng”,
phuc vu thiét thyc cong tac quan Iy nha nude va giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Khéng dau tu, dé xuét dau tu hodc trién khai cac hé théng théng tin, co
so dir li€u riéng 1¢, trung 1ap, khong bao dam kha nang két ndi, chia sé, tich hop
v6i cac hé thdng dung chung cua tinh, cia Trung wong.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Cong tac quan ly, quén tri va khai thac dir li€u

- T6 chure trién khai thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé dir liéu, bao
vé dir liéu, két noi, chia sé va khai thac dir liéu theo hudng dan cua co quan co
tham quyén.

- Ra soat céc loai dit liéu, hd so, thong tin dién tir dang dugc quan 1y tai
UBND phuong; xac dinh 1o nguén dir li€u, don vi/bd phan tao l1ap, quan 1y, cap
nhat va khai thac dir liéu.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat, cap nhat, chuan hoa va 1am sach dir liéu
thudc pham vi quan ly ctia phuong; kip thoi phat hién, xtr 1y dir liéu thiéu, sai,
trung 1dp hoac khong con phu hop.

- Thuc hién nghi€ém viéc quan 1y, khai thac va st dung dir li¢u theo ding
tham quyén; bao dam an toan thong tin, bao vé dir liéu ca nhan va cac thong tin
thudc pham vi bi mat nha nude theo quy dinh.

- Phoi hgp vo1 Cong an phuong va cac co quan chuyén mon cua tinh trong
viéc ra soat, xac minh, cap nhat, lam sach va dong bo dit li€u dan cu, dir li¢u
chuyén nganh va cac loai dir liéu khéac thudoc pham vi quan 1y.

2. Khai théc dir liéu phuc vu gidi quyét thii tuc hanh chinh

- Tang cuong khai thac thong tin, dir liéu di co trén cac co so dit liéu quoc
gia, co sO dit liéu chuyén nganh va cac h¢ thong thong tin duoc két noi, chia sé
dé phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thyc hién nguyén tic khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép khai lai
hoac ndp lai thong tin, giéy t0 ma co quan nha nudc da co va co thé khai thac
hop phap tir cac co s dir li€u theo quy dinh.

- Ra soat quy trinh tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua; kip thoi dé xuat cat giam, don gian hoa thanh phan hd
so trén co so khai thac dir li€u.

- Hudng din nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, tai khoan dinh
danh dién tir va cac phuong thic x4c thuc dién tir theo quy dinh; hd trg nguoi
dan, nhét 12 nguoi cao tudi va cac ddi tuong gap khé khan trong tiép can cong
nghé so.
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3. Vé ha tang s6, hé thong thong tin va an toan thong tin

- Ra soat hi¢n trang may tinh, thiét bi mang, dudong truyén, thiét bi phuc vu
giai quyét thu tuc hanh chinh va cac hé thong thong tin dang duoc st dung tai
UBND phuong.

- St dung hiéu qua cac hé thong thong tin, nén tang s6 dung chung do tinh
va co quan c6 thim quyén trién khai; khong ty ¥ xay dung hodc st dung cac hé
thdng riéng 1¢ khi chua dugc phép.

- Phéi hop véi co quan chuyén mén cap tinh trong viéc két ndi, tich hop,
ddng bo dit liéu va xir Iy cac van dé k¥ thuat phat sinh trong qué trinh van hanh
cac hé théng dung chung.

- Thyc hi¢én céc bi¢n phap bdo dam an toan thong tin, an ninh mang; quan
Iy chit ché tai khoan, mat khu, thiét bi ddu cudi va quyén truy cap hé thong.

- Kip thoi bao cdo co quan c6 thim quyén khi phat hién su ¢b mat an toan
thong tin, nguy co 10 lot dit liéu hodc cac van dé anh huong dén hoat dong ciia hé
thdng thong tin.

4. Vé nang cao chit lwong thue hién dich vu cong true tuyén

- Thudng xuyén ra soat ty 18 ho so tryc tuyén, ty 1é ho so duge giai quyét
dung han va muac do khai thac dir liéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tang cudng tuyén truyén, hudéng dan nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
thtl tyc hanh chinh truc tuyén thong qua Cong Dich vu cong qudc gia va cac hé
théng duoc co quan c6 tham quyén trién khai.

- Bd tri can bo hd tro nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén tai BO
phan Tiép nhan va Tra két qua; bao dam viéc hudng dan duoc thuc hién day du,
dé hiéu va dang quy dinh.

- Chu dong ra soat cac thu tuc hanh chinh c6 thé khai thac dit liéu dé thay
thé thanh phan hd so gidy; dé xuat cip co tham quyén diéu chinh quy trinh khi
can thiét.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bao dam tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cdp ngan sach hién hanh, ngudn kinh phi duoc cip c6 thim quyén
giao, ngudn 16ng ghép trong cic chuong trinh, nhiém vu, dé 4n co lién quan va
cac ngudn kinh phi hop phap khac theo quy dinh.

IV. DANH MUC NHIEM VU

Chi tiét cac nhiém vu, don vi chu tri, don vi phdi hop, thoi gian thyc hién
va san phém dau ra duoc xac dinh tai Phu luc Danh muc nhiém vu trién khai cdc
nhiém vu vé dir lidu, ha td‘ng va Céng Dich vu cong qué'c gia trén dia ban
phuong My Hao kém theo Ké hoach nay.



V.TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong HDND va UBND phuwong

- La ddu mbi tham muu UBND phuong theo ddi, dén ddc viée trién khai
Ké hoach; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién, bao cdo Chu tich UBND
phuong va co quan cac cap.

- Phéi hop véi cac bo phan chuyén mon ra soat nh&ng thu tuc hanh chinh
c6 thé cat glam thay the thanh phan ho so bang dir liéu; tong hop, tham muu dé
Xudt cap c6 tham quyén.

2. Cong an phuong

- Chu tri, phéi hop vai1 cac by phan thuoc UBND phuong trong vi¢c khai
thac, xac minh, cap nhat va lam sach dir li¢u dan cu theo chirc nang, nhiém vu va
huong dan cua Cong an tinh, Cong an cap trén.

- Phéi hop ra soat, xac minh thong tin phuc vu giai quyét thu tuc hanh
chinh khi c6 yéu cau va theo diing tham quyén.

- Hudng dan, phdi hop thuc hién cic yéu cu vé bao dam an ninh, an toan
thong tin, bao vé dit li¢u trong qua trinh khai thac, sit dung cac h¢ thong thong tin.

3. Phong Vin héa - Xa hdi phwong; Trung tim Dich vu tong hop phuong

- Tham muu UBND phuong diy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé
chuyén doi so, khai thac dir li¢u va sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Phéi hop tuyén truyén, huéng dan ngu’0’1 dan s dung Cong Dich vu cong
qudc gia, tai khoan dinh danh dién tir va cc nén tang sé phuc vu giai quyét thi
tuc hanh chinh.

- Phéi hop voi céac to dan phd, t6 cong nghé sb cong dong va cac luc luong
lién quan hd tro ngudi dan tiép can, sir dung cac dich vu sb.

4. Cac phong, ban, nganh, doan thé thugc UBND phuwong

- Céan ctr chtrc nang, nhiém vu dugc giao, chu dong ra soat cac loai dir licu,
ho so, co s¢ dit ligu thude linh vuc phu trach; xac dinh rd ngudn dir licu, trach
nhiém cap nhat, quan ly, khai thac va chat lugng dir ligu.

- Thyc hi¢n cap nhat, chuin hoéa, lam sach dir liéu thudc pham vi phu
trach; chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, day da va kip thoi cua dir li€u do minh
quan ly, cap nhat theo quy dinh.

- Chu dong khai thac dir liéu da c6 dé phuc vu giai quyét thu tuc hanh
chinh, han ché yéu cau nguoi dan, doanh nghiép cung cap lai thong tin, giay to
da co6 trong cac co sd dir li¢u ciia co quan nha nudc.

- Khi dé xuat xay dung, nang cap hodc mua sim hé thong thong tin, thiét
bi cong nghé thong tin phai phdi hop véi bo phan chuyén mén phu trach linh vuc
cong nghé thong tin va thyuc hién theo huéng din cua co quan cé tham quyén;
bao dam kha nang két ndi, tich hop, chia sé va khai thac dit liéu.
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5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

- Thuc hién nghiém vi¢c tiép nhan, giai quyét tht tuc hanh chinh theo quy
dinh; khai thac t6i da dir liéu da duoc két ndi, chia sé dé phuc vu giai quyét ho so.

- Khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cap lai cac thong tin, gidy
t& da c6 thé khai thac tir co so dit liéu theo quy dinh.

- Theo ddi, tong hop nhiing kho khin, vudng méc trong qua trinh khai thac
dir liéu va giai quyét ho so truc tuyén; kip thoi bao céo lanh dao UBND phudng.

- Hd tro, huong dan nguoi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén va cac phuong thirc giao dich dién tir theo quy dinh.

6. Cac td dan phd

- Phéi hop voi UBND phuong va Cong an phuong trong viéc tuyén
truyén, van dong ngudi dan cap nhat, bd sung thong tin khi c6 yéu cau hop phap
cua co quan nha nudc.

- Phoi hop ho tro nguoi dan ti€p can cac dich vu s0, nhat 1a nguo1i cao tuoi,
nguoi khuyeét tat va cac doi tugng con kho khan trong ti€p can cong nghe.

7. Ché d thong tin, bao cdo

- Cac bd phan, don vi dugc giao nhi€ém vu co6 trach nhiém thudng xuyén
theo doi tién do, két qua thuc hién; thuc hién bao cido dinh ky hodc dot xuit theo
yéu cau.

- Pbi véi nhiém vu co nguy co cham tién d, phai chu dong bao céo
UBND phuong, néu 1& nguyén nhan, trach nhiém, bién phap khic phuc va thoi
gian dy kién hoan thanh.

Trong qué trinh thyc hién, néu phat sinh khé khin, vuéng mic, cic bo
phan, don vi kip thoi phan anh vé UBND phuong (qua Van phong HDND va
UBND phirong) dé tong hop, bao cdo Chil tich UBND phuong xem xét, chi dao
hodc dé nghi co quan c6 thAm quyén huéng dan, giai quyét./.

Noi nhn: TM. UY BAN ONHAN DAN
- S6 Tu phap tinh Hung Yén; KT: CH[{ TICH

- Cong An tinh Hung Yén; PHO CHU TICH
- Thuong truc Pang uy; :

- Thuong tryc HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- Cic phong, ban, nganh, doan thé phuong;
- Cong an phuong;

- Cac t6 dan phd;

- Trang TTDT phuong; - B
- Luu: VT. Nguyén The Thanh
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