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T chire hoi nghi tlep xtic, d6i thoai giira
Chu tich UBND phuwong véi Nhan dian nam 2026

Cin ctr Luat T6 chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025 Quy dinh
s6 11-QPi/TW ngay 18/02/2019 ctia B Chinh tri "Quy dinh vé trdch nhiém cia
nguwoi dimg dau cdp iy trong viée tiép dan, déi thoai truc tiép véi dan va xir Ly
nhitng phan énh, kién nghi ctia dan"; Quyét dinh s6 161-QB/TU ngay 09/01/2026
cua Ban Thu’o*ng vu Tinh Uy Hung Yen vé viéc ban hanh Quy ché tlep xuc, doi
thoai truc tiép giita ngudi ding du cip uy dang, chinh quyén cac cap véi Nhan
dan trén dia ban tinh Hung Yén.

Uy ban nhan dén phudng M§ Hao x4y dung K& hoach té chirc hoi nghi tiép
xtic, ddi thoai gitta Chu tich UBND phuong véi Nhan dan nam 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tuyén truyén, phd bién chu truong cia Bang, chinh séch, phap ludt cia
Nha nuér; cac chi trwong, co ché, chinh sach cta cap uy, chmh quyén dia phuong;
nhiing két qua dat duoc trong linh vuc kinh té - x4 hdi, quéc phong, an ninh, cai
cach hanh chinh va nhiing van d cua dia phuong ma Nhan dén quan tam.

Ling nghe tdm tu, nguyén vong va tiép thu y kién cta Nhan dan; kip thoi
phét hién nhimg van dé vuéng méc, phat sinh dé giai quyét, kién nghi giai quyét
hoic nghién ciru bd sung, diéu chinh nhiing chu truong, quy dinh cua dia phuong
cho phu hop; dong thdi bao dam quyén lam chii va vai tro giam sat cuia Nhéan dan.

Nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau chinh quyén céc cap; kip thoi
phat hién, xir Iy nhitng han ché, thiéu sét trong thuc hién nhiém vu ctia cén bo,
dang vién, cong chirc va cac co quan, to chirc

Phat huy vai tro gidm sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung Pang, xay dung
chinh quyén ctia Mt tran T qudc, céc to chirc chinh tri - x4 hdi va Nhéan dan;
gop phan tang cudng sy thong nhat vé tu tudng chinh tri, tao sy dong thuén trong
xa hoi.

2. Yéu cau

Chép hanh ding quy dinh cta Dang, phap luét cia Nha nudc, phat huy vai
tro, trach nhiém cua nguoi ding dau chinh quyén vé viée t6 chuc tiép xuc, dbi
thoai truc ti€p vai Nhan déan.
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Viée tiép xuc, ddi thoai tryc tiép dugc chuan bj chu ddo, tién hanh cong
khai, minh bach, dan chu, khach quan, dung trong tdm vdi tinh than xay dyng;
dong thoi, phai tén trong, ling nghe v kién, _nguyén vong chinh dang, hop phap,
vi loi ich chung cua Nhéan dén; thuc hién t6t phuong chim "Ddn biét, dén ban,
dan lam, dan kiém tra, ddn gidm sdt, dan thu hwong".

Phai thyc hién dung trinh ty, thu tue, bao mét thong tin, bido dam an toan
chung. Nghiém c4m viéc loi dung tiép xuc, dbi thoai d& 1am trai chu truong cua
bang, phap luét cua Nha nudc hodc dua ra thong tin trai chiéu, khéng c6 can cur
nhdm muc dich vu cdo, bdi nho, lam anh huong xau dén danh du, uy tin cua tb
chirc, c4 nhén, gdy mat doan két, an ninh trat tu.

II. NOI DUNG POI THOAI

Noi dung hoi nghi tiép xuc, dbi thoai duoc td chirc trong tdm, bam sat cac
van dé thyc tién cua dia phuong, cu thé gdm 03 ndi dung chinh sau:

1. Thong bdo khai quat tinh hinh dia phwong:

Nguoi chu tri hdi nghi thong bdo tom tat cho Nhén dan vé tinh hinh phat
trién kinh te xa ho1, dam bao quoc phong, an ninh, cong tac xdy dung Bang va
chinh quyén cua dia phuong. Dong thoi, cung cap thong tin chinh thirc vé cac chu
truong, du an, dinh hudng Ién va nhiing vén dé quan trong c6 anh hudng truc tiép
dén doi song Nhén dén, nhimng vén dé dang duogc du ludn xa hoi quan tam.

2. Ling nghe y kién phan anh, gop y ciia Nhan dan:

Ling nghe tdm tu, nguyén vong va y kién phan 4nh ctia Nhan dan trén tat
ca cac linh vuc doi song x4 hdi. Trong do, tap trung di sdu vao cac nhém van dé
trong diém gin lién véi tinh hinh thuc tién tai phuong M¥ Hao:

- Linh vwe quy hoach, dat dai va thye hién dy an: Y kién ctia Nhan dan
veé cong tac lanh dao, chi dao trién khai cac nghi quyet quy hoach, thuc hién du
an dau tu, cong tac giai phong mat bang, phuong an boi thudng, hd tro téi dinh cu
va cac quyét dinh cudng ché thu hdi dat, kiém dém bit budc.

- Linh vuc quan ly nha nuwoce va doi song dan sinh: Viéc thuc hién cac
chinh sach an sinh x4 héi, giai quyét ché d6 cho nguoi dan, cong tac xay dung do
thi vdn minh, v€ sinh moi truong va dam bao an ninh trat tu tai co sa.

- Linh vye dao dire cong vu va céi cach hanh chinh: Phan 4nh, gép y vé
cong tac can b, thai dg thuc thi cong vu cua doi ngili can b9, cong chue; higu qua
clia cong tac cai cach hanh chinh, tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t céo; cong
tac phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc va viéc thue hién quy ché dan
chu 6 co s0.

3. Truc tiép tiép thu, gidi dap va chi dao giai quyét

- Chu tich UBND phudng clng céc co quan chuyén mon truc tiép tiép thu
cac y kién gop y, khiéu nai, kién nghi chinh déng, hop phdp ctia Nhan dan. Can
ctr quy dinh cua phap ludt, ngudi chu tri tryc t1ep giai thich, trd 10i va chi dao giai
quyét ngay cac vuong méc, kién nghi thudc thdm quyen déng thoi thdéng bao két
luan 6 rang vé nhitng noi dung d duoc giai quyét d& Nhan dan biét va giam sat.
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- Déi véi nhimg ndi dung can thoi gian x4c minh, ra soat hd so hodc vuot
thAm quyén giai quyét cua cap phudng, ngudi chu tri thong béo rd két qua tiép
thu, glao co quan chuc nang tham muu g1a1 quyet theo quy dinh, dong thoi tiép
tuc tong hop, bao céo kién nghi cdp c6 thdm quyén chi dao giai quyét.

II1. HINH THU'C, THOI GIAN, PIA PIEM VA THANH PHAN THAM DU

1. Hinh thie t6 chire: Tiép xtc, ddi thoai tryc tiép duoc t6 chire linh hoat
dudi hai hinh thie:

- Péi thoai toan dan: Thong béo tinh hinh chung va lng nghe ¥ kién rong
rdi cua céc tang 16p nhéan dén trén dia ban.

- Poi thoai chuyén d&, vu viée (ddt xuit): Tiép xuc, ddi thoai truc tiép
véi dai dién timg dbi tugng cu thé (nguoi khidu nai, cac ho gia dinh bi thu hdi dat,
dai dién doanh nghiép, chu dau tu...) nhim giai quyét dirt diém cac diém nghén
trong cong tac giai phong mat bang va giai quyét don thu khiéu nai.

2. Thoi gian t6 chire va du kién tién dd thuc hién

Viée t6 chic tiép xuc, dbi thoai dwoc 14p ké hoach linh hoat, bdm sat cac
quy dinh ctia Tinh Uy va tinh hinh phat sinh thuc té tai dia phuong, cé thé té chirc
dinh ky hodc theo chuyén dé, to chirc it nhét 02 1an/nam (mdi 14n it nhét 1/2 ngay)
theo diing quy dinh tai Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh sé 161-QB/TU
ctia Tinh Gy Hung Yén. Tién dd du kién trién khai dugc chia thanh cac nhém sau:

a) D6i voi hoi nghi tiép xiic, ddi thoai dinh ky toan dan

Hoi nghi nhim thong bao khéi quét tinh hinh kinh té - xa hoi, quc phong,
an ninh va giai dap cac van dé ma dong dao Nhan dan quan tam.

b) Doi véi cac hoi nghi d6i thoai chuyén dé, giai quyét vu viée dot xuét
Can ctr vao cdc diém ndng, bire xtic trong cong dong dan cu va tién do xir 1y don
thu khiéu nai, Chu tich UBND phuong s€ chu tri cac budi doi thoai dot xuat, phan
bd trong cac thang cia nam 2026, tép trung vao cac nhdm vu viéc trong diém:

- Nhém vu viée vé thu hdi dat, giai phong mit bang: Tép trung tb chirc
céc budi ddi thoai truc tiép dé giai quyét ndi dung khiéu nai (14n dau) va kién nghi
ctia cong dén lién quan dén cac Quyét dinh thu héi dét, Quyét dinh cudng ché thu
hoi dat nong nghiép, va Quyét dinh cudng ché kiém dém bét budc tai céc du an
khu db thi, khu nha & dang trién khai trén dia ban. Viéc déi thoai nhim bao dam
thu tinh dat 1y trudce khi ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc & chirc
luc lugng thi hanh cudng ché.

- Nhém vu viée vé trit ty db thi, vi pham hanh chinh: T chirc 1am viéc,
d6i thoai vdi céc ca nhén, ho gia dinh ¢6 hanh vi vi pham (nhu 14n chiém dét cong,
lan chiém hé théng muong thoat nudce chung...) nhim tuyén truyén, don déc tu
gidc thdo d& cong trinh vi pham, khic phuc hau qua, khoi thong dong chay trudc
khi Nha nuéc 4p dung céac bién phap xit Iy hanh chinh, cudng ché manh tay.




4

- Nhém vu viée phire tap, diém nong tai co' sé: T chire céc budi dbi thoai
nhiéu bén dé xut 1y dirt diém cac kién nghi kéo dai. Trong tdm la viéc thng nhét
phuong 4n xir Iy cac tdn tai, sai pham tai cac co s& tin ngudng, t6n gido theo Két
luan Thanh tra cta cip trén; hodc 1am rd, bao vé quyén loi hop phép cta nguoi
dan tai cac du an bat dong san c6 diu hiéu tranh chap, nhdm gitr viing an ninh
chinh tri, trat tu an toan xa hoi tai co so.

¢) Ché dd linh hoat Ngoai céc nhém chuyén dé du kién néu trén, cin ctt
dién bién tinh hinh thyc té, Cha tich UBND phudng sén sang sép xép thoi gian té
chirc cac budi déi thoai dot xuat ngay khi c¢6 don thu khiéu nai, t6 cdo dong ngudi,
phirc tap phat sinh dé kip thoi én dinh du luan.

3. Pia diém t6 chire Can cir vao tinh chét, quy md ctia timg budi ddi thoai,
dia diém dugc bo tri linh hoat, ddm bao an toan va thuén loi cho Nhan dan:

4. Thanh phfm tham du

Nguoi chu tri: Chu tich UBND phuong (hodc phan cong Phéd Chu tich
UBND phuong cha tri déi v6i cac vu viée cu thé).

Dai biéu va co quan chuyén mén: Pai dién Thudng truc Pang tiy, HDND,
UB MTTQ va céc doan thé phuong; cac cong chirc chuyén mon (Pia chinh, Céng
an, Tu phép...); dai dién Cép Gy, T6 dan phd; dai dién Cht dau tu hodc Ban quén
Iy du 4n (d6i v6i cac vu viée lién quan dén du an, giai phong mit bang).

Poi twong ddi thoai (Nhan din): Toan thé Nhan dan trén dia ban (déi véi
déi thoai dinh ky) hoac truc tiép cac cong dan cé don thu khiéu nai, kién nghi, cac
ho gia dinh bi thu hdi dét, ca nhan c6 hanh vi vi pham (d6i v6i dbi thoai dot xuét,
chuyén dé).

IV. TRINH TU TO CHUC POI THOAI VA CONG VIEC SAU POI
THOAI

1. Trinh tu tai cudc tiép xic, d6i thoai: Thuc hién nghiém theo quy dinh
tai Piéu 9 Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s6 161-QD/TU cia Tinh uy,
trinh tu cu thé nhu sau:

Lanh dao Vin phong HPND va UBND phuong tuyén bd 1y do, gi6i thiéu
dai bi€u, thanh phan tham du; thong bao néi dung chuong trinh, ndi quy hoi nghi;
gidi thiéu nguoi chu tri va cu thu ky ghi bién ban cudc tiép xuc, doi thoai.

Chu tich UBND phudng (Ngudi chi tri) thong bao tém tat ndi dung cude
tiép xuc, doi thoai va truc tiép diéu hanh viéc phat biéu y kién ctia Nhan déan.

Ngudi chil tri truc tiép tra 101 hodc phan cong Lanh dao cac bd phéan chuyén
mén cac don vi lién quan tra 101, giéi dap cac kién nghi thac méac cia Nhan dan
vé nhung ndi dung thuoc tham quyén giai quyét. P6i voi nhimg ndi dung vuot

thdm quyen giai quyet cua cap xa ngucn chu tr1 hodc dai dién co quan chuyén
mén tiép thu, ghi nhan d trinh cdp cé thdm quyén xem xét.
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Két thuc hoi nghi, Nguoi chi tri két luan nhing ndi dung da giai quyét tai
hoi nghi; dbi véi nhimng noi dung chua giai quyet dugc ngay, nguoi chu tri chi
dao, giao co quan chirc ndng ra sodt, giai quyet va hen thoi gian tra 10i cu thé cho
cong dan; dong thoi ban hanh thong bao két luan hoi nghi.

2, Cong viéc sau tiép xiic, doi thoai: Can ct Diéu 10 Quy ché ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 161-QD/TU cuia Tinh ly, cdng viéc sau dbi thoai duge
thuc hién nhu sau:

Cham nhat 05 ngay 1am viée: sau cude tiép xic, ddi thoai, Chu tich UBND
phuong chi dao cac bd phan chuyén mén tham muu ban hanh van ban giai quyét
cac y kién, kién nghi chinh dang ctua Nhén dén; ra soat, dé xuét sira ddi, bd sung
hoan thién co ché, chinh sach cia dia phuong (néu co).

Truong hop ndi dung kién nghi phtrc tap, vuot thAm quyén ctia phuong,
trinh co' quan cap trén (UBND tinh Hung Yén va cac S¢, nganh lién quan) giai
quyét. Chém nhat 05 ngay lam viéc k& tir ngay nhén duoc vin ban chi dao, két
luén cla cap trén, cac bd phan chuyén mon duoc phan cong phai ban hanh vin
ban tra 10 chinh thirc cho céng dan, déng thoi bao cdo két qua voi Thuong truc
Pang ty va UBND Tinh.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém ciia Cha tich Uy ban nhéin dan phuong

Chi tri, truc tiép 1anh dao, chi dao viée té chirc tiép xtic, dbi thoai theo ding
Quy ché cua Tinh ty va phap luét ctia Nha nudec.

Pén dée, klem tra, giam sat viéc giai quyét cac y kién, kién nghi cia Nhan
dén sau cac cudc tiép xuc, déi thoai; dinh ky béo céo két qua thuc hién cong tac
tiép dén, dbi thoai véi Thuong truc Dang uy phuong va UBND tinh Hung Yén
(théng qua Ban Tiép cong dan tinh).

2. Van phong HDND va UBND phuwong

La co quan dau mbi, chi tri tham muu x4y dung Ké hoach, chudn bj Gidy
moi, tai liéu, 1ap danh sach thanh phan tham du va dam bao co s& vét chat phuc
vu cac hdi nghi tiép xuc, doi thoai dinh ky va dot xuat.

B& tri cong chirc 1am Thu ky ghi chép ddy du, trung thuc, chinh xac dién
bién, y ki€n bang bién ban lam viéc.

Tham muu ban hanh Théng béo két luan cta Chu tich UBND phudng sau
moi cudc tiép xuc, d6i thoai; theo dbi, dén déc cac bd phén chuyén moén thuc hién
nghiém tuc y kién chi dao ciia Chu tich UBND phuong.

3. Cac B¢ phan chuyén mon

Chii ddng ndm bét tinh hinh du ludn, ra soét cac hd so khidu nai, té cdo, hd
so quy hoach, giai phong mat bang, trat tu xay dung thudc linh vuc phu trach dé
tham muu néi dung, chuén bj bao céo, s6 liéu, can cir phép 1y va du kién céc nhom
van d& Nhan dén c6 thé phan 4nh dé théng nhat phuong 4n tra 1oi trude khi dién
ra ddi thoai.
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Truc tiép tham gia céc cude tiép xuc, dbi thoai dé cung cép hod so, tai liéu,
giai trinh cac van d€ chuyén mén theo sy phan céng cia ngudi chi tri.
Nghiém tuc thuc hién viée giai quyét cac v kién, kién nghi cua Nhan dan
theo dung thoi han quy dinh va Thong bao két luan ctia Cht tich UBND phuong.

4. D¢ nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cac t chirc chinh tri - xi hdi
phuong

Thudng xuyén ndm tinh hinh, téng hop, phan loai céc y kién, kién nghi cta
Nhén dén, béo céo Cép uy, Chinh quyén lam co s t6 chirc ddi thoai.

Phat huy vai trd gidm sét qua trinh t6 chirc tiép xuc, ddi thoai va theo dai
tién d6 giai quyét cac kién nghi cia Nhan dan. Chu dong phdi hop tuyén truyén,
vin dong Nhan dan chép hanh céc chu truong, quyét dinh giai quyét cua chinh
quyén (d3c biét trong cong tac giai phong mit bang, cudng ché thu hdi dat).

5. Cap iy, To truéng cac Té dan phd

Chu dong phéi hop véi Cong an phudng va cac bo phan chuyén mén nim
chac tinh hinh an ninh trét ty, cac diém ndng, birc xuc tai khu dan cu.

Théng béo rong rai trén hé théng truyén thanh co s& hoic truc tiép chuyén
Giay moi dén tay cac ho gia dinh, c4 nhan dugc moi tham gia ddi thoai; t6 chuc
van dong Nhan déan tham gia ddi thoai vdi tinh thin x4y dung, tuan thi phép luét.

Yéu céu céc co quan, don vi, can bd, cdng chirc c6 lién quan va cac T6 dan
phé nghiém tdc trién khai thuc hién K& hoach ndy. Trong qua trinh thuc hién, néu
c6 vudng méc, phat sinh, béo céo kip thoi vé Uy ban nhéan dan phuong (qua Vin
phong HDND va UBND phuong) d tong hop, xin y kién chi dao giai quyét. keset—

Noi nhin:

- UBND tinh Hung Yén (dé b/c);

- Thanh tra tinh Hung Yén (dé b/c);

- Ban Tiép c6ng dén tinh (dé b/c);

- Thuong tryc Dang ty, HDND phuong (dé blc);
- Chu tich, cac PCT UBND phuong;

- UB MTTQ Viét Nam va cac doan thé phuong;
- Cong an phuong, Ban CHQS phudng;

- cac phong, ban, nganh, doan thé phuong;

- Céc 6ng (ba) T truong T dan phé;

- Trung tim DVTH phuong (dé tuyén truyén);

- Lwu: VT, TCD.




