UBND PHUONG MY HAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

POAN KIEM TRA Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 935 /TB-PKT My Hao, ngay 07 thang 7 nam 2026
THONG BAO

Két luan ciia Poan Kiém tra vé cong tac cai cach
hanh chinh 06 thang dau nim 2026

Thuc hién Ké hoach s6 87/KH-UBND ngay 24/3/2026 cia UBND
phudng M§ Hao vé kiém tra thuc hién cong tac cai cach hanh chinh phudng My
Hao nam 2026;

Thuce hién Quyét dinh sb 986/QD-UBND ngay 01/6/2026 cia UBND
phudng vé viéc thanh lap Poan Kiém tra cong vy, kiém tra thyc hién cong tac
cai cach hanh chinh nim 2026 phudong My Hao (sau ddy goi tdat la Poan Kiém
tra). Poan kiém tra xay dyng Thong bao s6 189/TB-DKT ngay 03/6/2026 vé lich
kiém tra cong vu, kiém tra thyc hién cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau
nam 2026 phuong My Hao.

Sau khi tién hanh kiém tra, Poan Kiém tra Thong bao két luan, cu thé nhu sau:

I.NOI DUNG, CACH THUC VA PHUONG PHAP KIEM TRA

1. N§i dung kiém tra

Poan Kiém tra di tién hanh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai cac
co quan, don vi dugc kiém tra theo noi dung gém: Cong tac chi dao, diéu hanh;
cong tac xay dung va td chtrc thuc hién vin ban quy pham phéap luat; cai cach
thu tuc hanh chinh; cai cach Té chirc bd may hanh chinh; cai cach cong vu; cai
cach tai chinh cong va xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.
Mot s6 nhiém vu khac theo chirc nang, nhiém vu dugc giao.

2. Cach thirc, phwong phap kiém tra

- Céc co quan, don vi bao cao két qua thuc hién nhi€ém vu theo dé cuong,
thoi gian bao cdo tinh tir 01/01/2026 dén 31/5/2026.

- Phuong phép kiém tra: Kiém tra tryc tiép dbi véi Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng, Trung tim Dich vu tong hop phudng va kiém tra gian tiép doi
v6i cac co quan, don vi con lai. Kiém tra nhiém vu hoan thanh theo Ké hoach
Cai cach hanh chinh; kiém tra tai liéu kiém chung do don vi cung cép; ¥ kién
nhan xét, danh gia ctia cac thanh vién Poan Kiém tra; can bo, cong chuc phu
trach don vi co y kién phat biéu gidi trinh; 1anh dao don vi duogc kiém tra phat
biéu y kién; Truéng Poan kiém tra két luan.



II. KET QUA KIEM TRA

1. Cong tac chi dao diéu hanh, trién khai thwe hién

- Qua kiém tra, cac co quan, don vi da nghi€ém thc trién khai thuc hién cac
van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh va cia UBND phudng vé cai cach
hanh chinh. Can ctr chttc ndng, nhiém vu duogc giao, da chu dong tham muu
UBND phuong ban hanh, t6 chire thuc hién cac ké hoach, chuong trinh, van ban
chi dao vé cai cach hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh (TTHC), chuyén
ddi s6 va nang cao chat lugng thuc thi cong vu; dong thoi cu thé héa cac nhiém
vu cai cach hanh chinh phu hop véi tinh hinh thuc té cua tung co quan, don vi.
Cong tac chi dao, diéu hanh dugc trién khai dong bo, bam sat cac nhiém vu
trong tam theo ké hoach dé ra.

- Trung tam Dich vu tong hop dd xay dung chuyén muc cai cach hanh
chinh va chuyén déi s, dinh ky phat song t6i thiéu 01 1an/tuan vao thi 6 hang
tuan trén hé thong truyén thanh ctia phuong; xay dung cac chuyén muc riéng, tin
bai, phong su, phat song trén hé thong Pai truyén thanh cua phudng, ding tai
trén Trang thong tin dién tr ciia phuong. Tir ngdy 01/01/2026 dén 31/5/2026, da
tuyén truyén trén hé théng Pai truyén thanh phudng 72 tin, bai vé cong tac cai
cach hanh chinh, chuyén d6i sd.

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phudng thuong xuyén diy manh
cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc nhu: Tuyén truyén truc tiép cho t6
chtic, ca nhan dén giai quyét TTHC tai Trung tdm, niém yét cong khai TTHC tai
Trung tdm; phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan ding tai cac bai viét vé
quy trinh, cach thtrc thyc hién TTHC trén trang mang xa hdi: Facebook, Zalo va
Trang thong tin dién tir phudng dam bao thong tin dé tim, d& tiép can.

2. Cii cach thé ché

- Céc co quan, don vi da chu dong ra soat, cap nhat va trién khai kip thoi
cac van ban chi dao diéu hanh cia co quan c6 thAm quyén; t6 chirc phd bién,
quan triét dén can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong theo quy dinh.

- Viéc tham muu UBND phuong ban hanh van ban va viéc ban hanh van
ban thudc tham quyén cua cac co quan, don vi co ban bao dam dung trinh ti, thu
tuc, tham quyén va thé thiic theo quy dinh.

- Qua kiém tra, cAc vin ban dugc ban hanh co ban bao dam dang trinh tu, thu
tuc, thAm quyén va thé thirc, k¥ thuat trinh bay van ban hanh chinh theo quy dinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Co s6 trang thiét bi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phuong co
ban dam bao phuc vu viée giai quyét cac TTHC. Viéc chi tra ché do phu cép cho
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can bg, cong chuc truc tiép nhan va tra két qua, can bd dau méi Kiém soat
TTHC dugc dam bao theo quy dinh.

- Céc tha tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xa
duoc cong khai day du tai bang niém yét tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
phuong. Tong s thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND
cap xd 1a 446 thu tuc; trong d6 224 thu tuc cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh va 222 thi tuc cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan.

- T ngay 01/01/2026 dén ngay 31/5/2026 Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong di tiép nhan 18.198 hd so thu tuc hanh chinh; ty 1& hd so tiép nhan truc
tuyén dat 100%. Két qua giai quyét hod so: Giai quyét trudc han va dung han:
18.126 hd so, dat 99,96%; ho so dang giai quyét ding han: 64 hd so. 100% hd
so dugc sd hoa thanh phan ho so; 100% két qua giai quyét thil tuc hanh chinh
dugce s6 hoa; 100% nghia vu tai chinh dugc thanh toan truc tuyén.

- Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong duoc duy tri nén nép;
cong tac tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc hanh chinh co ban bao dam
ding quy dinh.

4. Cai cach To chirc bd may

Cac co quan, don vi duogc kiém tra d3 ban hanh quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quy ché lam viéc. S.'Zip xép, kién toan t6 chic bod may theo mé hinh
chinh quyén dia phuong hai cip; ban hanh thong bao phan cong nhiém vu doi
véi tirng can bd, cong chire, vién chic ddm bao rd nguodi, ro viée, phu hop voi
chuc nang, nhi€ém vu dugc giao. Khong phat hi¢n tinh trang chéng chéo hoac bd
sot nhi€ém vy trong qua trinh td chure thyuc hién.

5. Cai cach cong vu

- Viéc b tri, st dung can bd, cong chirc, vién chirc co ban phu hop véi vi
tri viéc lam va chuyén mon dao tao; thuc hién d::iy du cong tac danh gia, xép loai
chat luong héng nam theo quy dinh; cur can bg, cong chirc, vién chirc tham gia
day du cac 16p dao tao, bdi dudng vé chuyén mon nghiép vu, cai cach hanh
chinh, chuyén d6i s6 va k¥ niang thuc thi cong vu.

- B41 ngli can by, cong chirc, vién chirc co6 tinh than trach nhiém, co ban
dap tng yéu cau nhiém vu dugc giao; chip hanh nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh, thuc hién t6t vin héa cong vu, ting cudong tng dung cong nghé thong tin
trong xir Iy cong viéc, gop phan ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua co
quan, don vi.

6. Cai cach tai chinh cong

- Cac co quan, don vi da xay dung va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo;
thuc hién quan ly, st dung ngan sach, kinh phi va tai sdn cong bao dam ding
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muc dich, tiét kiém, hiéu qua, cong khai, minh bach; thuc hién nghiém cac quy
dinh vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

- Cong tac 1ap du toan, phan bd, quan 1y va quyét toan ngan sach dugc
thuc hién ding quy dinh cta phap luat; cac khoan chi thuong xuyén duogc kiém
soat chat ché, bao dam phuc vu kip thoi cac nhiém vu chinh tri, chuyén mon cua
don vi. Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong quan 1y tai chinh, ké toan dugc
quan tam trién khai, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y, sir dung ngudn lyc tai
chinh cong.

7. Xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir

- Céc co quan, don vi da thuc hién co ban dﬁy du viéc soan thao, ban hanh
van ban dién tir, ky 0, luu trit hd so dién tir trén Hé thong quan 1y van ban va
diéu hanh; déng thoi thue hién tdt cac bién phap bdo dam an toan thong tin, an
toan mang theo quy dinh.

- Viéc khai thac, sit dung cac hé théng thong tin dung chung duoc thuc
hién 6n dinh, hiéu qua. Ha té‘mg cong ngh¢ thong tin, mang ndi bd (LAN), mang
dién rong (WAN) hoat dong thong sudt; hé thong hop truc tuyén duge sir dung
hiéu qua, dap tng yéu cau t6 chirc cac cude hop truc tuyén tir tinh dén phuong.

- Trang Thong tin dién t¢ phuong thuong xuyén dang tai tin, bai tuyén
truyén; To cong nghé $6 cong dé)ng dugc thanh 13p va duy tri hoat dong; H¢
théng bao céo cta tinh duoc trién khai, khai thac co ban dap tmg yéu cau quan
1y, diéu hanh.

- Cong tac trién khai Dé an 06 duoc quan tam thuc hién; cac thu tuc hanh
chinh truc tuyén, dich vu cong truc tuyén va cac thu tuc hanh chinh lién thong
duoc trién khai theo dung quy dinh. Can b, cong chirc co ban duoc trang bi day
dt may tinh va thiét bi phuc vu cong tdc chuyén mon; viéc str dung cac phr:?m
mém quan 1y, diéu hanh va xt 1y van ban dién tir dugc thuc hién thudng xuyén,
hiéu qua.

- Céc co quan, don vi, phong chuyén mon di tich cuc trién khai lap ho so
cong viée va luu trit hd so dién tir theo quy dinh, timg budc ning cao hiéu qua
quan 1y, khai thac va st dung tai liéu trong mdi trudng sd.

1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Cac co quan, don vi da chu dong ra soat, hoan thién quy ché lam viéc,
phan cong nhiém vu va t6 chirc thyuc hién cac nhiém vu cai cadch hanh chinh theo
chtc nang, nhi€ém vu duogc giao, bdo dam hoat dong cua bo may hanh chinh
duoc duy tri 6n dinh, thong subt.
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- Cong tac l1anh dao, chi dao cai cach hanh chinh dugc nguodi ding dau
cac co quan, don vi quan tam; cac nhiém vu vé cai cach thé ché, cai cach thi tuc
hanh chinh, cai cach to chirc bo may, cai cach ché do cong vu va xay dung chinh
quyén dién tir, chinh quyén sé duoc trién khai co ban dong bd, bam sat ké hoach
cua UBND phuong.

- Viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong tiép tuc dugc duy tri
nén nép; cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc hién ding
quy dinh, ty 1¢ hd so gidi quyét trude han va dang han dat 99,96%; ty 1¢ hd so
tryc tuyén, s6 hoa hd so va thanh toan truc tuyén dat 100%, gép phan nang cao
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng Gng dung céng nghé thoéng tin trong quan 1y, diéu hanh;
khai thac, sir dung hiéu qua Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, chit ky sb,
cac phan mém dung chung cua tinh; timg budc ning cao hiéu qua xur 1y cong
viéc trén moi truong dién tir.

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cong khai thu tuc hanh chinh,
tiép nhan va xr Iy phan anh, kién nghi cua to chtic, ca nhan duoc thuc hién
nghiém tuc; viéc trién khai Dé an 06, s6 hoa ho so, 1ap ho so cong viéc dién tr
va thyc hién dich vu cong truc tuyén tiép tuc dugc quan tim, gop phan ning cao
hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc va chit luong phuc vu Nhan dan.

- Poi ngii can bg, cong chirc, vién chirc co ban chip hanh nghiém ky luat,
ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu va van héa cong so; tinh than trach
nhiém, ¥ thirc phuc vu Nhan dan c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, dap tng yéu cau
thuc hién nhiém vu trong giai doan moi.

2. Ton tai, han ché

2.1. Pbi véi cac co quan, don vi kiém tra gian tiép

- Ha ting cong nghé thong tin, trang thiét bi phuc vu chuyén d6i s tai cac
co quan, don vi chua thuc su déng bo; mét sb thiét bi da duoc dau tu tir nhiéu
nam trude, cau hinh chua dap tmg day du yéu cau khai thac cac phan mém, hé
thong thong tin va nhiém vu chuyén doi sd trong giai doan hién nay.

- Cong tac 1ap ho so cong viéc, s6 hoa va luu trir ho so dién tir tuy da
dugc trién khai nhung chét luong thuc hién gilra cac don vi chua déng déu; viéc
cap nhat, hoan thi¢n ho so trén méi truong dién tir & mot sb thoi diém con cham.

- Khéi luong cong viée tang sau khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cip trong khi s lugng can bo, cong chirc, vién chirc con han ché;
mot s vi tri phai ki€ém nhiém nhiéu nhiém vu, anh huong dén chét luong tham
muu va td chie thue hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.
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2.2. Po6i voi 02 don vi dugc kiém tra truc tiép

a) Trung tdm Dich vu tong hop phwong

- Co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu thuc hi¢n nhi¢ém vu chua dap ung
yéu cau; mot sé hang muc xudng cap, thiéu trang thiét bi cong nghé thong tin,
anh huong dén hiéu qua cong tac chuyén mén va chuyén doi sb.

- Sau khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép, Trung tim
duogc giao bo sung nhiéu chuc nang, nhi€ém vu trong khi bién ché con han ché;
mot s vi tri phai kiém nhiém nhiéu linh vuc, anh huong dén chét luong va tién
do thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén phuc vu cai cach hanh chinh, chuyén
d6i s6 c6 thoi diém chua dap tmg yéu cau do diéu kién nhan lyc va trang thiét bi
con han ché.

b) Béi véi Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phirong

- K¥ nang sb6 ciia mot bo phan nguoi dan con han ché, van can sy hd trg
truc tiép cua cong chuc khi thyuc hién dich vu cong truc tuyén tai Trung tam.

- Trong qué trinh van hanh, Hé théng Mot cira dién tir van con ton tai mot
s6 18i k¥ thuat, ciu hinh quy trinh giai quyét TTHC con chinh sira lién tyc. Hién
nay, cac TTHC thudc thAm quyén giai quyét & cap xa duoc didu phdi toi phan
mém mot cira cia 11 B, trong khi phan mém diéu phdi vira duoc chuyén giao
don vi quan 1y méi, nhiéu chtrc ning ctia phin mém chua sir dung dugc, gy anh
huong t6i cong tac tiép nhan, xir 1y va théng ké.

- S6 luong ho so phat sinh hang ngay 16n, tap trung cha yéu ¢ linh vuc
chirng thuc va hd tich nén c6 thoi diém tao ap luc ddi voi can bd tiép nhan va
giai quyét ho so.

IV. YEU CAU THUC HIEN

1. Nhiém vu chung

Trén co s két qua kiém tra va tinh hinh thuc té, Poan Kiém tra yéu cau
cac co quan, don vi can tap trung cao trong viéc lanh dao, chi dao, phat huy
nhirng két qua da dat duoc, td chtrc thue hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh,
trong d6 tap trung khic phuc nhiing ton tai, han ché sau:

- Cac co quan, don vi can thuong xuyén kiém tra, ra soat cac nhiém vu
di thuc hién, chua thuc hién theo Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay
07/01/2026 cia UBND phudng vé cai cach hanh chinh nha nudc phuong My
Hao nam 2026 dé hoan thanh nhiém vu dugc giao; nang cao trdch nhiém
nguoi ding dau trong thuc hi¢n nhiém vy CCHC, dua vi¢c danh gia thuc hién
nhiém vy CCHC ddi véi cac can bo, cong chirc vao danh gia hang thang gin



7

v6i chtrc trach nhiém vu duoc giao. Tich cuc tuyén truyén cong tac CCHC
bang nhiéu phuong thirc truc quan sinh dong.

- Thudng xuyén trién khai ty kiém tra van ban hanh chinh; ban hanh kip
thoi cac van ban, ké hoach vé theo ddi thi hanh phéap luat; thudng xuyén ra soat
van ban vé thé thirc k¥ thuat trinh bay vin ban hanh chinh, thim quyén ky vin
ban theo quy dinh; thudng xuyén ra soat hé thdng hoa cac van ban di hét hiéu
luc, ngung hiéu lyc hodc di bi thay thé.

- Thudng xuyén ra soat cic van ban ban hanh dé dam bao hop hién, hop
phap, dong thdi xir Iy cac vin ban hét hiéu luc, trai phap luat theo quy dinh.

- Ra soat, cap nhat cac TTHC moi dé niém yét cong khai dam bao theo
quy dinh. Tiép tuc duy tri 100% ty 1& thanh toan TTHC tryuc tuyén; ty 1é s6 hoa
hd so tich cuc trién khai theo D& an 06 ctua Tha tudng chinh phit dam bao cac
muc tiéu, tiéu chi vé lién thong gitra cac TTHC gitta khai sinh, khai tir, dang ky
tam trq, tam Véng.

- Thyc hién nghiém cong tac quan ly, st dung ngéan sach nha nudc; nang
cao hiéu qua st dung kinh phi, bao dam tiét kiém, dung quy dinh cta phép lut.

- Tiép tuc ra soat diéu chinh lai chtrc nang, nhiém vu gifta cac co quan,
don vi dé tranh chong chéo; thuc hién nghiém cac quy dinh ctia Trung wong, cta
tinh vé quan 1y bién ché, tinh gian bién ché gin véi co cdu lai, ning cao chat
luong ddi ngii can bo, cong chire, vién chirc.

- Phéi hop véi Vian phong HPND va UBND phudng ting cudng cung cap
tin, bai tuyén truyén vé cong tac chi dao, diéu hanh, cai cach hanh chinh, chuyén
ddi sb va céac hoat dong chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi trén dia ban phuong;
bao dam thong tin kip thoi, chinh xac, gop phan nang cao hiéu qua cong tac
thong tin, tuyén truyén.

- Tang cuong Umg dung cong ngh¢ thong tin, tng dung tri tu¢ nhan tao
(Al) trong hoat dong quan ly, diéu hanh va thyc thi cong vy; ning cao chat
lugng tham muu, xr 1y cong viée trén moi truong dién tir; tich cuc ky s6 vin ban
dién tir; ting cudng 1ap hd so cong viée va luu trit ho so dién tir theo quy dinh.

2. Poi v6i cac co quan, don vi kiém tra true tiép

2.1. Trung tam Dich vu tong hop phuong

- Thyc hién quan 1y, khai thac, st dung hiéu qua co sé vat chat, trang thiét
bi dugc giao; thuong xuyén chinh trang khuon vién, bdo dam canh quan xanh,
sach, dep; thuc hién tot cong tac quan 1y tai san coéng theo ding quy dinh cua
phap luat, ddm bao an ninh trét tu, phong chay va chira chay tai don vi.
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- Thyc hién viéc s6 hoa tai liéu, dau sach tai thu vién bao dam ding 16
trinh va quy dinh; thudng xuyén ra soat, cip nhat, bo sung, sip xép dam bao
khoa hoc; diy manh tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong thu vién,
nang cao chat luong phuc vy, dong thoi t6 chirc cac hoat dong phat trién vian hoa
doc, gidi thiéu sach, trung bay sach, tuyén truyén, huéng dan ngudi dan khai
thac, st dung hiéu qua thu vién truyén théng va thu vién sd, dap tng nhu cau
hoc tap, nghién ctru va tiép can thong tin cuia Nhan dan.

- Sép xép, phan cong vién chirc thuc hién nhiém vu tai Trung tdm dam
bao theo chuyén nganh dao tao, ning luc, sé truong cong tac; kip thoi b tri
phong vién dua tin, viét bai, phan anh kip thoi cac sy kién chinh tri, kinh té, vin
hoa, xa hoi, qudc phong, an ninh va cac hoat dong quan trong ctia phuong.

2.2. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong

- Thyc hi¢n nghiém viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua tha tuc hanh
chinh cho t6 chtic, c4 nhan bao dam dung quy trinh, thoi gian va quy dinh cua
phap luat; khong dé xay ra tinh trang hd so qua han do nguyén nhan chu quan.

- Thyc hién tt cong tac huéng din, hd tro ngudi dan, doanh nghiép trong
qua trinh thyc hién thu tuc hanh chinh; nang cao tinh than trach nhiém, thai d6
phuc vu, xdy dung mdi truong lam viéc chuyén nghiép, than thién, léy su hai
1ong ctia ngudi dan va doanh nghiép 1am thudc do chat lwong phuc vu.

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd trong tiép
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh; didy manh tiép nhan hd so tryc tuyén,
thanh toan truc tuyén va sb hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo
quy dinh.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, niém yét cong khai day di, kip thoi cac
thii tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét; bao dam co sé vat chat, trang
thiét bi, ha tﬁng k¥ thuat phuc vu hoat dong cua Trung tam.

- Thuc hién nghiém viéc theo doi, giam sat tién do gidi quyét hd so; kip
thoi dén ddc cac co quan, bd phan chuyén mon xir Iy ho so; chu dong tham muu
giai quyét cac kho khan, vudng méc phat sinh, khong dé ton dong ho so kéo dai.

- Cong chuc duge phan cong lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong phudng phai thyc hién day du trach nhiém tiép nhan, huéng dan, giai quyét
va tra két qua thu tuc hanh chinh cho td chure, ca nhan. Chu dong nghién curu,
nam ving cic quy dinh, quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh thudc linh vuc
phu trach; huéng dan nguoi dan, doanh nghiép tan tinh, chinh xac, khong dé to
chtrc, ca nhan phai di lai nhiéu 1an do 16i chii quan. Nghiém cAm cac hanh vi gay
phién ha, sach nhiéu, né tranh trach nhiém hodc tu y Véng mat, bo vi tri lam viéc
trong thoi gian thuc hién nhiém vuy.
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- Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 15i t6 chiic, ca nhan khi dé xay ra
cham tré, qua han trong giai quyét thil tuc hanh chinh; kip thoi xin 13i, théng bao
15 1y do, thoi gian gia han giai quyét va trach nhiém cia co quan, don vi, c4
nhan c6 lién quan theo ding quy dinh.

Poan Kiém tra yéu cau Thua trudng cic co quan, don vi nghiém tuc to
chuc thyc hién cac ndi dung két luan tai Thong bao nay; tang cuong kiém tra,
don ddc viéc khic phuc céc tdn tai, han ché; chiu trach nhiém trudc UBND
phuong vé két qua thuc hién thudc pham vi quan 1y. Giao Phong Vin hoa - X3
hoi theo ddi, don ddc, tong hop tinh hinh thyc hién, kip thoi bio cdo UBND
phudng phuong nhitng khé khin, vuéng mac va dé xuat bién phap xir 1y theo

quy dinh./ 4
M. POANIKIEN TRA" " "
Noi nhdn: HAN DAN TINH HUNG
- Nhu tr.én; ﬁjglan@ygﬁoﬂ) 07:41:01
- Lanh dao UBND phuong;

- Cac thanh vién PBoan Kiém tra;
- Céc co quan, don vi thugc UBND phuong;
- Luu: DKT, VHXH,,+—

PHO CHU TICH UBND PHUONG
Tran Van Tinh
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